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要点综述

英特尔 IT 部门设定了一个目标 — 使 75% 的办公和企业计算环境实现虚拟化，作为

打造私有企业云的基础设施。为了实现该目标，英特尔 IT 部门需要对其关键任务应

用进行虚拟化，而这些应用在性能和可用性等方面的要求十分苛刻，所以这是一项

颇具挑战性的任务。

为了确定对关键业务应用进行虚拟化的

可行性以及最佳的服务器整合率，英特

尔 IT 部门和英特尔架构事业部执行了

（PoC）概念验证测试。此次测试的重

点是企业应用集成（EAI）平台，该平台

用于在英特尔及其客户与供应商之间交

换重要的机密业务信息。我们比较了物

理和虚拟配置的性能、可用性与部署时

间。我们发现，虚拟化配置：

• 达物理配置最大吞吐量的 1.4 倍，或

者生产环境中平均吞吐量的 5 倍，能

够满足服务级别协议（SLA），并支持

未来的预期增长。此外，借助英特尔® 

超线程技术，我们还将虚拟化性能提

升多至 40%。

• 在测试中服务器的整合率达 5:1。

• 因服务器故障引起的意外宕机时间大

量缩短，虚拟环境中的宕机时间为 5 

分钟，而物理环境中则为 30 分钟。

• 可在 4 个小时内部署新的 EAI 组件

（物理环境需要两个星期），更快速

满足工作负载增长需求。

概念验证成功完成后，英特尔 IT 部门计

划于 2011 年开始对首个关键业务应用 

— EAI 平台进行虚拟化。

此次概念验证表明了英特尔还可以对其

它关键业务应用的进行虚拟化，同时也

向实现 75% 的英特尔 IT 办公和企业环境

虚拟化目标迈出了重要的一步。
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IT@INTEL
IT@ Intel 计划将全球各地的 IT 专业人

员及其在我们机构中的同仁紧密联系

在一起，共同分享经验教训、方法和

战略。我们的目标十分简单：分享英

特尔 IT 部门最佳实践，创造业务价

值，获得 IT 竞争优势。如欲了解更多

信息，请访问：www.intel.com/cn/IT 或

者联系您当地的英特尔代表。

业务挑战
英特尔 IT 部门正在实施基于灵活、节能

的虚拟化基础设施的私有云，来实现云

计算的优势，例如提高灵活性和降低成

本。作为构建私有云的第一步，我们正

在加快速度对现有办公和企业计算环境

进行虚拟化处理，我们的目标是使 75% 

的应用实现虚拟化。

我们首先关注的是在虚拟化方面准备最充

分的应用，这有助于我们获得最大的优

势，并尽量降低成本。这些应用包括部门

和业务线应用。在对运行这些应用的旧服

务器进行虚拟化处理时，我们将其整合到

了基于最新英特尔® 至强® 处理器的服务

器，并实现了高至 20:1 的整合率。

为了实现我们 75% 虚拟化环境的最终目

标，我们还必须对关键业务应用进行虚

拟化。这一任务更具挑战性，且风险极

大。根据英特尔业务部门在服务级别协

议中的定义，关键业务应用必须满足非

常高的性能和可用性要求。

性能是我们关注的主要问题。由于虚拟化

涉及将应用从专用的物理服务器迁移到共

享环境，因此存储和网络资源共享方面的

需求可能会导致性能下降的风险。

英特尔 IT 部门联手英特尔架构事业部执

行了一次概念验证测试，以便评估在英

特尔内部实施关键业务应用虚拟化的可

行性，同时评估可能获得的优势是否会

超过相应的风险。另外一个重要目标是

实现最佳的服务器整合率。我们的测试

重点关注性能、可用性、应用部署速度

和总体拥有成本等方面。

概念验证
针对我们的概念验证，我们重点关注的

是关键业务企业应用集成（EAI）平台。

这有助于实现重要业务文件在英特尔内

部业务应用和英特尔客户与供应商之间

的自动交换，例如订单等。该平台从这

些交易合作伙伴获得信息、将数据转化

为英特尔内部使用的格式，然后将其传

送到我们的企业资源规划及其它内部应

用。此外，它还能够以相反的方向传送

信息 — 从内部应用到英特尔客户与供应

商。高级概述如图 1 所示。

由于该平台负责处理直接影响英特尔营

收的信息，因此其性能和可用性至关重

要。每个业务文件都会生成一条或更多

必须由 EAI 平台处理的讯息。该平台目

前每天要处理约 1 百万条讯息，随着时

间的推移，这一数字可能会增长至每天 

3 百万条。预计用户数量将从约 600 名

增加至约 2000 名。

该关键业务平台的正常运行时间要求为 

99.99%。它可以处理来自多个交易合作

伙伴的许多不同类型的信息；某些交易

的 SLA 规定，这些讯息必须在收到后 5 

分钟内处理和传输。
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 1.  IT 

概念验证目标

此次概念验证的主要目标是确定关键业

务平台虚拟化的优势是否超出造成的风

险。我们重点关注几个特定的领域。

关键业务应用虚拟化是否可行

我们需要确定虚拟化实施是否能：

• 实现与物理生产环境相同或更高的

性能。

• 满足预期的讯息量增长。

• 缩短意外和计划停机时间。

投资回报和灵活性

我们还评估了其它可能获得的优势，例

如通过服务器整合加快应用部署速度和

降低成本。

整合率

此外，我们还对测试进行了精心的设计，

以确定能够优化性能和资源利用率的服

务器整合率。如果我们的测试取得成功，

该设计便可用作模板，以便对英特尔内

部其它 EAI 实例进行虚拟化。EAI 平台在

约 100 台物理服务器上运行，可用于多

种不同的目的。

概念验证架构

EAI 平台提供的集成引擎中包括三个应

用服务器层（接收、传输和协调）。此

外，该平台还包括一个数据库层。

• 接收层。处理传入讯息并将其存储到

位于数据库服务器上的一个或多个邮

箱中。

• 传输层。从邮箱接收讯息并将其发送

到目标系统。

• 协调层：针对每条讯息定义和应用操

作，以便实施特定的业务流程。我们

在概念验证中测试的实施十分复杂。

它可以处理来自多个交易伙伴的 100 

多种不同类型的文档。

• 数据库层：除了上面的应用层，该

平台还包括存储邮箱和追踪进度的

数据库。

每个层都部署在一台或更多的服务器上。

在每个层中，都可通过横向扩展方法来

提高性能 — 创建新的 EAI 组件实例，并

将其部署到额外的服务器上。

测试环境

针对此次概念验证，我们创建了一个与我

们的生产配置相匹配的物理测试配置。如

图 2 所示，该配置包括部署在 10 台服务

器上的应用和数据库层，这些服务器均采

用英特尔® 至强® 处理器 5400 系列。

我们比较了物理配置和部署在专用网络

上的虚拟化配置（代表英特尔私有云环

境）上，如图 2 所示。

为了创建该配置，我们对所有的应用服务

器和数据库服务器进行了虚拟化处理，并

将其整合到两台物理虚拟化主机服务器

之上。整合率为 5:1。

每台虚拟化主机均为采用英特尔® 至强®  

5500 系列处理器的双路服务器，这些处

理器具备有助于提升虚拟化性能的特性，
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 2. 

例英特尔® 虚拟化技术（英特尔® VT）和

英特尔® 超线程技术（英特尔® HT 技术）

我们对当前生产环境中的物理服务器的

利用率进行了分析，以便确定应为每台

虚拟服务器分配的资源。详细规格请见

表 1。

测试流程

我们创建了测试脚本来产生具有代表性

的交易工作负载。我们比较了物理和虚

拟测试环境中的高峰与平均吞吐量。

此外，我们还模拟了计划和意外宕机情

形，并比较了为了提高吞吐量满足增长

需求而部署新服务器实例所需的时间。

初步测试结果显示，在基于英特尔至强处

理器 5500 系列的虚拟化主机服务器上应

用英特尔超线程技术，可将吞吐量提升多

至 40%。因此，在整个概念验证过程中，

我们在这些服务器上应用了英特尔超线程

技术。

结果

在我们的测试中，虚拟化配置提供了比物

理配置更高的吞吐量，并展示出有能力应

对预期的生产工作负载增长。此外，虚拟

化配置还能够缩短宕机时间并加快部署速

度。结果如表 2 所示。

性能和利用率

虚拟化配置的最大吞吐量为每小时 

436,000 条讯息，是物理配置最大吞吐量

（每小时 259,000 条讯息）的 1.4 倍，或

者当前生产环境平均吞吐量（86,000）的

约 5 倍。

根据测试结果，虚拟配置可满足预期的生

产工作负载增长 — 每天 3 百万条讯息，

或者每小时 375,000 条讯息。

服务器在虚拟环境中可得到更高效的利

用。基于英特尔至强处理器 5500 系列

的虚拟化主机服务器的 CPU 利用率平均

为 35% 到 42%，最高为 56%。而在物理
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表 1. 概念验证系统规格

物理配置 虚拟配置

规格 利用率 分配的资源

应用服务器层

（每台服务器的规格）

• 协调层

• 接收层

• 传输层

CPU • 采用两路英特尔® 至强®  

处理器 L5410（2.33 GHz，

四核）的双路服务器

• 8 核的 15% 到 20% = 2 核 • 采用两路英特尔® 至强® 处理器 

X5570（2.93 GHz，四核）的双路

服务器上的 2 路虚拟 CPU

内存 • 8 GB • 32 位操作系统；最多使用 

5.5 GB

• 72 GB；每台虚拟机 6 GB

网络 • 3 块 100 Mb 网卡 • 10 Mb – 生产

• 50 Mb – 备份

• 5 Mb – 远程管理

• 1 块 1 Gb 网卡 

• 1 块 10 Gb 网卡

本地存储 • 40 GB • 40 GB • 无

数据库层 CPU • 采用两路英特尔® 至强®  

处理器 L5410（2.33 GHz，

四核）的双路服务器

• 8 核的 52% = 4 核 • 采用两路英特尔® 至强® 处理器 

X5570（2.93 GHz，四核）的双路

服务器上的 2 路虚拟 CPU

内存 • 8 GB • 32 位操作系统；最多使用 

5.5 GB

• 72 GB；每台虚拟机 6 GB

网络 • 100 Mb • 20 Mb – 生产环境网卡 

• 20 Mb – 备份

• 20 Mb – 远程管理

• 1 块 1 Gb 网卡 

• 1 块 10 Gb 网卡

存储 • 2 个 2 Gb 主机总线适配器

（用于 SAN 访问）

• 本地存储：20 GB

• 存储 IOPS：平均 150 到 

200；最高：1000

• 2 个 8 Gb主机总线适配器（用于 

SAN 访问）

配置中，应用服务器的利用率为 15% 到 

20%，数据库服务器的利用率为 52%。

可用性

测试表明，虚拟化能够显著缩短意外宕

机时间。此外，借助虚拟化技术，当需

要对服务器进行维护时也无需安排计划

停机。

计划停机

在物理环境中，维护服务器需要中断应

用，这需要与业务部门提前协商安排。

在虚拟化环境中，运行 EAI 平台的主机是

虚拟集群的一部分，通过实时迁移功能

可将 EAI 平台从一台主机迁移至集群内的

另一台主机。因此，企业可在原始主机

上执行维护操作，而且无需中断正在运

行的应用。

在概念验证期间，我们对该方法进行了

验证 — 将 4 台虚拟机从其中一台主机服

务器无缝迁移到另一台服务器。我们证

实了交易可在迁移期间继续运行，而且

不会发生服务中断现象。

意外宕机

在物理环境中，当数据库或应用服务器故

障时，工作负载会被重新定向至应用或数

据库集群中的其余服务器，系统性能将

会受到影响。另外，发生故障后需要重启

物理服务器，最长可能需要 30 分钟的时

间。在虚拟化环境中，如果发生系统崩溃

事故，我们可以将虚拟机恢复到另一台服

务器，从而缩短意外宕机时间。我们在概

念验证期间模拟了一次崩溃事故 — 通过

虚拟化软件管理控制台关闭虚拟机。成功

恢复所有虚拟机只用了 5 分钟的时间，是

物理服务器重启时间的六分之一。

灵活性

在物理和虚拟环境中，都可以通过横向

扩展（在一层中添加更多服务器）来满

足增长需求。相对于物理环境中的两个

星期，在虚拟化环境中完成这一点只需

约 4 个小时。

英特尔 IT 部门的应用需求比较复杂；该

平台包括约 100 个不同的界面来处理来

自不同交易合作伙伴的信息。在物理环境

的新服务器上部署所有这些界面需要大量
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的时间和人力资源；由于这些界面由大量

不同的开发商提供，我们不能通过一个脚

本实现这一流程的自动化。因此，部署一

台新的物理服务器并安装所有接口可能需

要两周（80 个工作小时）的时间。

在虚拟环境中，我们只需从一台现有的

虚拟机克隆一台新的虚拟机，即可确保

在新虚拟机上安装所有组件。在我们的

测试中，这一过程只用了约 4 个小时。

下一步工作
由于概念验证测试取得了成功，因此一旦

所需的私有云基础设施部署到位，我们将

在共享网络及存储设备的环境中完成进

一步的性能测试。然后，我们便计划在 

2011 年对关键业务 EAI 应用的生产环境

进行虚拟化处理。

我们分析了使用英特尔® 架构特性（例如

最新英特尔至强处理器所附带的英特尔®  

睿频加速技术）进行进一步优化的可能。

而且，英特尔® 虚拟化技术扩展页表（英

特尔 VT 的一种特性）有助于显著提升内

存密集型应用工作负载的虚拟化性能。

总结
我们的概念验证测试表明，对关键业务应

用进行虚拟化不仅可行，而且还能够实现

超出风险的出色优势。

在我们的测试中，虚拟配置在吞吐量方面

显著优于当前的物理生产配置，这证明

虚拟化平台能够有效地满足现有的 SLA 要

求，同时提供面向未来增长的扩展空间。

借助英特尔超线程技术，虚拟化性能提升

多至 40%。

与物理生产配置相比，虚拟化配置不仅性

能更高，而且还可实现 5:1 的整合率，这

有助于降低服务器总体拥有成本。我们另

外还发现，虚拟化配置在可用性和应用部

署速度方面也实现了明显的改进。

对于实现我们 75% 英特尔 IT 环境虚拟化

的最终目标来说，概念验证的成功是其

中至关重要的一步。我们计划继续朝着

这一目标迈进，在 2011 年对 EAI 应用进

行虚拟化，同时我们还准备对其它 EAI 服

务器进行虚拟化处理。此次测试的成功

也为英特尔其它关键业务应用的虚拟化

创造了可能，其中包括那些供外部使用

的应用。

表 2. 结果总结

物理服务器 虚拟服务器 改进

所需的服务器数量 10 2 减少 80%

最大吞吐量（每小时的讯息条数） 259,000 436,000 增加 1.4 倍

平均利用率 应用服务器为 15% 至 20%； 

数据库服务器为 52%

35% 到 42% 应用服务器利用率提升至约两倍

发生故障后重启应用或数据库服务器的大概

需要的时间

30 分钟 5 分钟 缩短 83%

部署新平台组件需要的时间 80 小时 4 小时 缩短 95%

如欲了解有关英特尔 IT 部门最佳实践的更多信息，请访问：

www.intel.com/cn/it
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缩写词
EAI 企业应用集成

ERP 企业资源规划

Gb 千兆位

GbE 千兆位以太网

HBA 主机总线适配器

Intel® HT Technology 英特尔® 超线程技术

Intel® VT 英特尔® 虚拟化技术

NIC 网卡

PoC 概念验证

SLA 服务级别协议

TCO 总体拥有成本

VM 虚拟机

性能测试和等级评定均使用特定的计算机系统和/或组件进行测量，

这些结果反映了那些测试所测定的英特尔产品的大致性能。系统硬

件、软件设计或配置的任何差异都可能影响实际性能。购买者应进

行多方咨询，以评估他们考虑购买的系统或组件的性能。如欲了解

有关性能测试和英特尔产品性能的更多信息，请访问：www.intel.

com/performance/resources/benchmark_limitations.htm 或致电（美

国）1-800-628-8686 或 1-916-356-3104。

本白皮书仅用于参考目的。本文以“概不保证”方式提供，
英特尔不做任何形式的保证，包括对适销性、不侵权性，
以及适用于特定用途的担保，或任何由建议、规范或范例

所产生的任何其它担保。英特尔不承担因使用本规范相关信息
所产生的任何责任，包括对侵犯任何知识产权的责任。本文不代表

英特尔公司或其它机构向任何人明确或隐含地授予任何知识产权。

英特尔、英特尔标识、Xeon 和至强是英特尔公司在美国和其他国

家（地区）的商标。

* 文中涉及的其它名称及商标属于各自所有者资产。
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